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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม   ข้อควรทํา (Do’s) ���� ข้อไม่ควรทํา (Don’t) ���� 
๑. ยึดม่ันในจริยธรรม             
และยืนหยัดกระทําในส่ิง 
ท่ีถูกต้องและเป็นธรรม 

���� ตระหนักและยึดม่ันในคุณความดี และ
ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับคําสอน 
หรือหลักปฏิบัติของศาสนาให้ เหมาะสม 
ในฐานะท่ีเป็นข้าราชการ  

���� ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดหลักความถูกต้อง 
ตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ และ    
แนวปฏิบัติท่ีเก่ียวข้อง  

���� ปฏิ บั ติห น้า ท่ี โดยกล้ าแสดงความ 
คิดเห็น หรื อทัก ท้วง เ ม่ือพบว่ า มีการ 
กระทํา ในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง 

���� ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ 
ส่วนตัวโดยไม่ คํานึงถึงหลักและคําสอนของ 
ศาสนา หรือความเหมาะสมใน การเป็น 
ข้าราชการท่ีดี  

���� ปฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี โ ด ย ไ ม่ คํ า นึ ง ถึ ง หลั ก
กฎหมาย หลัก วิชาการ และแนวปฏิบัติท่ี
เก่ียวข้อง  

���� ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการกระทําในสิ่งท่ีไม่ถูกต้องหรือ   
ไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตสํานึกท่ีดี 
และรับผิดชอบ ต่อหน้า ท่ี  
เสียสละ ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย
ความรวดเร็วโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ 

���� ตระหนักในบทบาทหน้าท่ี ท่ีรับผิดชอบ 
ท้ั ง ใ นห น้ า ท่ี ร า ช ก า ร และกา ร  เ ป็ น
ข้าราชการ ท่ีดี  

���� ปฏิ บั ติห น้ า ท่ี ด้ วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกําลังความสามารถและกล้า 
รับผิดชอบ ในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน จาก
การปฏิบัติหน้าท่ี รวมท้ังพร้อมรับ การ
ตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงานท่ี มี
หน้าท่ีในการ ตรวจสอบ  

���� เสียสละและอุทิศตนในการทํางาน 

���� ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติหน้าท่ีโดย
ไม่คํานึงถึงความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนต่อ 
งาน ต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อ ประชาชนหรือ
ต่อประเทศชาติ  

���� ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการ กระทําท่ีขาดความรับผิดชอบ 
ต่อหน้าท่ี ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย ความล่าช้า
หรือไม่โปร่งใส 

๓. แยกเรื่องส่วนตัวออกจาก 
ตําแหน่งหน้าท่ี และยึดถือ
ประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชาติเหนือกว่า 
ประโยชน์ส่วนตน 

���� ปฏิ บั ติหน้า ท่ีโดยยึดถือประโยชน์       
ของราชการ ประชาชน หรือประเทศชาติ 
เป็นหลัก 

���� ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ ปฏิบัติหน้าท่ี 
หรือมีอคติต่องานท่ีปฏิบัติต่อผู้ร่วม
ปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อ 
ประชาชน  

���� ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัวเองมากกว่า คํานึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม  

���� ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบ
เห็นว่า มีการ กระทํา ท่ี นําความคิดเห็น
ส่วนตัว มาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าท่ี 
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๔ . ละเว้นจากการแสวงหา   
ประโยชน์ท่ีมิชอบโดยอาศัย 
ตําแหน่งหน้าท่ีและไม่กระทํา
ก า ร อั น  เ ป็ น ก า ร ขั ด กั น
ระหว่าง ประโยชน์ ส่วนตน
และประโยชน์ส่วนรวม 

���� ละเว้นการเรียกรับหรือ ดําเนินการ   
อ่ืนใด ท่ีประสงค์  จะให้ตนเองไ ด้รับ
ประโยชน์ ตอบแทนจากการปฏิบัติ หน้าที 

���� ใช้ตําแหน่งหน้าท่ีเรียกรับ ยอมรับ หรือ
ดําเนินการอ่ืนใด เพ่ือแสวงหาประโยชน์ส่วน
ตน  

���� กระทําการอันเป็นการก่อให้ เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่า เป็นการ เอ้ือประโยชน์ 
โดยมิ ชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอ่ืน  

���� ใช้อํานาจหน้าท่ีหรือตําแหน่ง กลั่นแกล้ง 
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให้ได้รับความ
เสียหาย  

���� ปล่อยปละละเลย หรือ เพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการ กระทําท่ีนําตําแหน่งหน้าท่ีไป
ใช้ แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

๕. เคารพ และปฏิบัติตาม 
รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย 
อย่างตรงไปตรงมา 

���� ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ หน้าท่ี
ตามท่ีกําหนดในรัฐธรรมนูญ ในฐานะ
ประชาชนชาวไทย  

���� ปฏิบัติหน้าท่ีในความรับผิดชอบให้เป็น 
ไปตามท่ีรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย            
ท่ี เก่ียวข้องกําหนด และทักท้วงเม่ือ พบว่า
มีการกระทําท่ีไม่สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมาย ท่ี เก่ียวข้อง 

���� ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ ระเบียบกระทํา
การอันเป็นการ ก่อให้เกิดความเคลือบแคลง 
สงสัยว่าเป็นการไม่ซ่ือสัตย์สุจริต  

���� กระทําการละเว้นหรือ ละเมิดกฎหมาย 
ท้ังในการ ปฏิบัติราชการและการดําเนิน 
ชีวิตส่วนตัว  

���� ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการ กระทําท่ีเป็นการละเว้นหรือ   
ละเมิดการปฏิบั ติตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหน้า ท่ีด้วยความ    
เท่ียงธรรม เป็นกลางทางการ 
เมืองให้บริการแก่ประชาชน 
โดยมีอัธยาศัยท่ี ดี และไม่       
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 

���� ปฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี โ ด ย คํ า นึ ง ถึ ง ค ว าม        
เป็นธรรม ท่ีผู้มีส่วนเก่ียวข้องใน เรื่องน้ัน 
ๆ จะได้รับท้ังทางตรงและ ทางอ้อม  

���� ให้บริการและอํานวยความ สะดวก   
แก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย อัธยาศัยท่ีดี 
สุภาพและสร้างความประทับใจให้แก่
ประชาชนผู้มา ขอรับบริการด้วยนํ้าใส    
ใจจริง 

���� ปฏิบัติหน้าท่ีโดยนําความ เชื่อส่วนตัว
ทางการเมืองมาใช้  ในการเลือกปฏิบั ติ
ราชการในเรื่องต่าง ๆ  

���� แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดย     
ไม่คํานึงถึง หน้าท่ีความรับผิดชอบในฐานะ 
ท่ีเป็นข้าราชการท่ีต้องมีความ เป็นกลาง 
ทางการเมือง  

���� มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ี โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็น ธรรมปล่อยปละละเลย
หรือ เพิกเฉย เม่ือพบเห็นว่ามีการ เลือก
ปฏิบัติ อย่างไม่เป็นธรรม 
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๗.ปฏิ บั ติตามกฎหมายว่า
ด้วย ข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการอย่างเคร่งครัดและ
รวดเร็วไม่ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า 
และใช้ข้อมูลข่าวสารท่ีได้มา
จากการดําเนินงานเพ่ือการ
ใ น หน้ า ท่ี  แ ล ะ ใ ห้ ข้ อ มู ล
ข่าวสาร แก่ประชาชนอย่าง
ครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์
และไม่บิดเบือข้อเท็จจริง 

���� ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี ใ ห้ เ ป็ น ไ ป  ต า ม ท่ี
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ กําหนด  

���� ให้บริการผู้ มา ติดต่อขอรับ ข้อมูล
ข่าวสาร อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์ 
และให้ตรง กับความต้องการของผู้รับริ
ก า ร  อ ย่ า ง  ค รบ ถ้ วน  โ ดย คํ า นึ ง ถึ ง 
ประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็น สําคัญ 

���� เรียกรับสินบนหรือประโยชน์ อ่ืนใดจากผู้
มาติดต่อขอข้อมูล ข่าวสาร  

���� ปกปิด บิดเบือรข้อเท็จจริง ของข้อมูล
ข่าวสารท่ีให้บริการแก่ ผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร  

���� ปล่อยปละละเลย หรือ เพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการ กระทําท่ีเป็นการละเว้นหรือ   
ละเมิดการปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือ ทํา
ให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับความเสียหาย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
รักษาคุณภาพ และมาตรฐาน
แห่งวิชาชีพโดยเคร่งครัด 

���� ป ฏิ บั ติ ห น้ า ท่ี โ ด ย คํ า นึ ง ถึ ง 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือให้งาน
บรรลุเป้าหมาย อย่างดีท่ีสุด  

���� รักษาและพัฒนามาตรฐานการทํางาน 
ท่ีดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการทํางานให้ดียิ่งข้ึน 

���� ปฏิ บั ติหน้า ท่ี โดยให้ความสํา คัญกับ
กระบวนงานท่ี ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 
กําหนดไว้จนไม่คํานึงถึงผลสําเร็จของงาน 

���� ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่า มีการปฏิ บั ติหน้า ท่ี ไ ม่ เ ต็มความ 
สามารถท่ีมีอยู่ หรือตาม มาตรฐานเดิมท่ี
เคยปฏิบัติ หรือ ตามความพึงพอใจส่วนตัว 

๙ .ยึ ด ม่ัน ในการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริ ย์ ทรงเป็น 
ประมุข 

���� ตระหนักและยึดม่ันในหลักการของ    
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย         
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

���� รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือน ร่วมงาน 
ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง หรือผู้มี ส่วนได้ส่วนเสีย 
และนําความ คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ไปใช้
ในการปฏิบัติงานและ/หรือประกอบการ 
พิจารณาการพัฒนาการทํางานให้ดียิ่งข้ึน  

���� ปฏิบัติหน้าท่ีโดยสามารถ อธิบายเหตุ
และผล ในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลท่ีจําเป็นให้
ผู้เก่ียวข้องได้ ทราบด้วย  

���� การปฏิบัติงานท่ีจําเป็นต้อง ตัดสินใจ
ด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้ความสําคัญ   
แ ก่ ค ว า ม คิ ด  ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง เ สี ย ง             
ส่วนน้อยด้วย 

���� แสดงพฤ ติกร รม ท่ี ก่อ ให้ เ กิ ดความ    
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น การต่อต้านการ
ปกครองระบอบประชา ธิ ป ไตย อัน มี  
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

���� ใช้อํานาจบังคับหรือแสดง พฤติกรรมท่ี
ก่อให้เกิดความ เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การกดดันให้เพ่ือนร่วมงานผู้มีส่วน เก่ียวข้อง 
ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้ อ่ืนปฏิบัติตาม      
ความต้องการของตน  

���� ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีกระทําท่ีไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย ์ 
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๑๐. เป็นแบบอย่างท่ีดี         
ในการดํารงตน รักษา
ช่ือเสียง และรักษา
ภาพลักษณ์ของ ราชการ
โดยรวม 

���� ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ี 
ตามประมวลจริยธรรม  

���� ไม่กระทําการใด ๆ อันอาจนําความ 
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน 
ราชการ  

���� ตระหนักอยู่ เสมอว่าตนเอง อยู่ใน 
ฐานะ ข้าราชการ ต้องดํารงตนให้เป็น       
แ บ บ อ ย่ า ง ท่ี ดี รั ก ษ า ชื่ อ เ สี ย ง แ ล ะ 
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน 
ราชการของตน  

���� ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ี         
ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมท่ีเป็น             
การทําลาย ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของ 
ราชการ 

���� ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติหน้าท่ี    
ไม่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 


